


Ova publikacija nastala je u saradnji zajednickog progra-
ma Ujedinjenih nacija ,,OdrZivi turizam u funkciji ruralnog
razvoja“ i Turisticke organizacije Srbije.

Zajednicki program Ujedinjenih nacija ,, OdrZivi turizam u
funkciji ruralnog razvoja“, koji finansira Kraljevina Spani-
ja kroz Fond za dostizanje milenijumskih ciljeva razvoja
(MDGF), sprovodi se u saradnji pet agencija Ujedinjenih
nacija (UNICEF, UNDP, UNEP, UNFAO i UNWTO) sa naci-
onalnim partnerima iz Vlade Republike Srbije (Ministar-
stvom ekonomije i regionalnog razvoja, Ministarstvom
poljoprivrede, trgovine, Sumarstva i vodoprivrede i Turi-
stickom organizacijom Srbije).

Stavovi i misljenja izneta u ovoj publikaciji ne predstavljaju nuzno stanoviste programa
,0drzivi turizam u funkciji ruralnog razvoja”, UNICEF-a ili Ujedinjenih nacija u Srbiji.
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,Nema boljeg nacina da se nauci ne-
Sto o nekoj novoj kulturi nego iz prve
ruke, a turizam omogucava cudesno
povezivanje gostiju sa domacinima,
promovise dijalog i medusobni uti-
caj. Takvi kontakti ljudi iz razli¢itih
okruZenja predstavljaju osnov za to-

leranciju i zato turizam moZe da do-
prinese borbi za mir u svetu”,
porucio je Generalni sekretar Ujedi-
njenih nacija, Ban Ki Mun, u pismu
upuéenom Svetskoj turisti¢koj orga-
nizaciji povodom Svetskog dana tu-
rizma 27. septembra 2011. godine.
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32 je ruralhi turizam?

Ruralni turizam (lat. rus, ruris — selo,
seoski predeo, polje) nam omoguca-
va da napustimo urbano okruZenje i
uzivamo u prirodnim lepotama, po-
ljoprivrednoj raznolikosti, miru ma-
lih gradova i kulturnom bogatstvu i
da se oslobodimo pritisaka urbanog
nacina Zivota kroz raznovrsne aktiv-
nosti i moguénosti, od pesacenja,
planinarenja i avanturistickih tura,
preko ucenja o lokalnoj gastronom-
skoj ponudi, jeziku i obi¢ajima, do ja-
hanja, ribolova i posmatranja ptica.

Ruralni turizam obuhvata i druge
turisticke grane koje se ostvaruju u
ruralnim krajevima, poput sportskog
i zdravstvenog turizma, obrazovnih
putovanja, umetnickog i kulturnog
turizma, etnoturizma, ekoturizma
itd. On nudi kombinaciju aktivnog i
pasivnog, zabave i obrazovanja, mo-
dernog i tradicionalnog.

Veoma znacajan elemenat ruralnog
turizma predstavljaju ljubaznost,
gostoprimstvo i toplina koje lokalno
stanovniStvo nudi turistima i zbog
¢ega oni uvek poZele da se vrate.
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3t je turizam za decu i omladinu’?

lako u Srbiji kategorija decjeg i omla-
dinskog turizma nije jasno profilisa-
na kao posebna turisticka podgrupa
i mada se starosne grupe razlikuju
od jedne do druge nacionalne i me-
dunarodne institucije, decji i omla-
dinski turizam mozemo Siroko defi-
nisati kao turizam koja odgovara na
potrebe heterogene korisnicke gru-
pe uzrasta od 3 do 30 godina.

Deca i mladi tog uzrasta su dragoce-
ni posetioci koji, u okviru turisticke
ponude, sticu i Sire znanja i isku-
stva, razvijaju licne vestine, posebno
socijalne i kulturne, uspostavljaju
kontakte sa svojim vrSnjacima i daju
znatan ekonomski doprinos mesti-
ma koja posecuju.

Dedji i omladinski turizam predstav-
lja jedan od segmenata ukupne turi-
sticke ponude ruralnog turizma.

Veza turizma i obrazovahja

Na svakom turistickom putovanju
stiCu se znanja. Putujudi, ljudi upo-
znaju nove predele, narode, jezike,
kulture i obicaje.

Medutim, turizam se joS naglaseni-
je moze koristiti za uc¢enje kako bi se
poboljsali obrazovni proces i kvalitet
obrazovanja dece i mladih.

Turizam koji kao jedan od ciljeva
ima sticanje konkretnih znanja kroz
osmisljene programe mozZiemo na-
zvati obrazovnim turizmom. On
predstavlja vrlo vazan deo decjeg i
omladinskog turizma, a modeli koje
kasnije u dokumentu predlazemo
spadaju u ovu turisticku podgrupu.






( omladinskog turizma

U skladu sa ovakvim shvatanjem decjeg i omladinskog turizma moze
se definisati sledeéa strukturna Sema sistema ove turisticke podgrupe:

Iz ove sheme jasno se Cita da dac-
ki i obrazovni turizam predstav-
liaju podkategorije decjeg i omla-
dinskog turizma koje se mogu
preklopiti, ali i ne moraju, jer se
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obrazovni proces odvija i van
Skolskog sistema. S druge strane,
obrazovni turizam moZe pokriti
druge starosne kategorije.






[ omladinskom Curizmu

Usluge u decjem i omladinskom
turizmu jesu usluge koje deci i
mladima pruzaju mogucnost da
upoznaju i istraze kulturne i isto-
rijske sadrzaje i objekte, da ste-
knu nova i proSire stara znanja,
da poboljSaju zdravlje, usavrse
postojece i razviju nove vestine,
da ucestvuju u dogadajima koji ¢e
ih uciniti zadovoljnim, da upozna-
ju nove sredine, obicaje i prirod-
ne lepote, da uspostave kontakte
i steknu nove prijatelje.

Istovremeno, usluge decdjeg i
omladinskog turizma doprinose
jaanju razumevanja i saradnje
medu mladima iz razli¢itih sredi-
naidrzava i promovisu turisticke,
obrazovne, kulturne, prirodne i
druge mogucnosti razlicitih lokal-
nih zajednica i drzava.

Usluge u dec¢jem i omladinskom
turizmu imaju materijalne i ne-
materijalne karakteristike koje su
podjednako znacdajne za njegov
uspesan razvoj.




Karakteristike usluga degjeq i omladinskog turizma

I\/\aterqalne "‘.9 valitet <_:' Hemater()alhe

karakferistike .. karakteristike |

- Forme/oblici - Bezbednost ‘-_

- Formalni nosioci organizacije - Ambijent B

- Programski koncepti i ciljevi - PoStovanje r

» - Pruzaoci usluga — odnos sadrzZaja i cena - Sposobnost 4
» - Standardi za izvodjenje - Usluznost 1
s - Efekti realizacije - Srdac¢nost ]

*

* - Pogodnost 1

s, - Saradnja 4




Realizacija usluga u dedjem
i omladinskom furizmy

U skladu sa strukturom sistema koja odgovara razlic¢itim uzrastima korisnika,
pruzanje turistickih usluga moze imati dva osnovna pristupa:

P\Qb“Zd(i)d usluga q okviru Treba da odgovori na potrebe, inte-

2 Les resovanja i Zelje dece i mladih svih
razhovrsne tur(sh(ke POhUde uzrasta i obuhvata razlicite forme

van formalhog obrazovhog usluga.
sistema




Realizacija usluga u okviry
formalnog vaspitnog

[ obrazovhog sistema
(predskolsko vaspitanje,
osnovno i srednje obrazovanje)

Direktno je povezana sa vaspitno-
obrazovnim ciljevima predvidenim u
nastavnim planovima i programima i
doprinosi delotvornosti obrazovnog
procesa, kao i ukupnom razvoju lic-
nosti dece i ucenika.




Uloga skole u decjem
i omladinskom turizmy

Skola moze i treba da ima znacajno
mesto u razvoju decjeg i omladin-
skog turizma, posebno u poboljsa-
nju kvaliteta obrazovnih programa
koji se nude u okviru ekskurzija, Sko-
la u prirodi i rekreativne nastave.

Posebno vaznu ulogu u razvoju ove
vrste turizma u ruralnim oblastima
imaju seoske Skole ¢iji nedovoljno
iskoriséeni, a katkad i sasvim neisko-
ris¢eni kapaciteti mogu nadi svoje

mesto u turistickoj ponudi za decu i
omladinu (kao smestaj, za organizo-
vanje kreativnih radionicai sl.).
Ucitelji i nastavnici mogu stvarati
obrazovne programe koji ¢e deci i
mladima omoguciti da sticu znanja
kroz raznovrsne radionice, ambijen-
talno ucenje, praktican rad, a sve uz
pomo¢ lokalnog stanovnistva.




Decji i omladinski turizam razvijaju
se kroz razlic¢ite forme. Sve ove for-
me neposredno se realizuju u okviru
raznovrsnih modela koji nastaju u
skladu sa specificnostima i osobeno-
stima svake sredine i lokalne zajed-
nice.

Modele razvijaju razliiti pruzaoci
usluga, kao i drugi nosioci i realiza-
tori decjeg i omladinskog turizma
(Skola, lokalna samouprava, turistic-
ka organizacija, turisticko domacin-
stvo), a u skladu sa specifichostima

sredine. Koliko ¢e se i kako modeli
razvijati zavisi od mogucnosti samih
nosilaca.

Slede neki od modela koji se mogu
razvijati u ruralnim oblastima Srbije.
To su osnovni okvirni koncepti za ra-
zvoj decjeg i omladinskog turizma, a
svaki od njih sadrzi obrazovnu kom-
ponentu. Veoma je vazno da u okvi-
ru ovakve turisticke ponude deca i
mladi sti€u raznovrsna znanja, a da
¢esto nisu ni svesna Cinjenice da uce,
jer se ucenje odvija kroz zabavu.

Svaki od navedenih modela moze, ali
ne mora obuhvatiti aktivnosti koje
su ovde nabrojane; sadrzaji u okvi-
ru modela svakako ¢e se razlikovati
u zavisnosti od onoga Sto destinacija
moze da ponudi. Takode, modeli se
mogu kombinovati kako bi se stva-
rale destinacije koje nude brojnije
sadrzaje.

Svaki od modela moze, s jedne stra-
ne, ponuditi uéenje u skladu sa na-
stavnim planom i programom, a s
druge strane, sticanje raznovrsnih
znanja i iskustava koja nisu vezana
za Skolski program.
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—> za decu predsSkolskog uzrasta, —> svoja znanja o selu i seoskom

osnovce i njihove porodice; Zivotu deca mogu prosirivati na
—> mesto gde deca uce o Zivotu na obliznjim domacinstvima, na pi-

selu, ali se i zabavljaju; jaci, kod seoskih zanatlija (od ko-
—> o0 Zivotu na farmi deca uce direk- jih mogu nauditi nesto o tkanju,

tno kroz svakodnevne aktivnosti opancarstvu, grncarstvu i sl.)

na farmi (hrane Zivotinje, neguju — dok borave na ovakvoj farmi deca

biljke, prave mle¢ne proizvode, se hrane domadim proizvodima

prate proces dobijanja hleba od
zrna preko brasna, posmatraju
pcele, cede medisl.)
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(entar za zabavu i obrazovanje

— za decu predskolskog uzrasta,
osnovce, srednjoskolce i njihove
porodice

— model li¢i na model obrazovnu
farmu, ali nudi nesto Siri izbor
aktivnosti, koje ne moraju biti ve-
zane samo za znanja o seoskom
Zivotu

—> u ovim centrima deca uce kroz
praksu (znanja o prirodi prime-
njuju u obradivanju baste, uz-

gajanju voca i povréa; znanja
iz matematike i fizike koriste u
pravljenju mini-kolibe; poznava-
nje jezika usavrsavaju istrazujudi
dijalekte ili toponime u oblasti
u kojoj se centar nalazi; likovnu
kulturu razvijaju pravedi izlozbe,
ucedi tkanje ili bavedi se izradom
predmeta od keramike, a muzic-
ku izucavajuéi tradicionalne in-
strumenteisl.)

1€



Razni ruralni tematski centri

Za decu i mlade svih uzrasta, posebno za mlade; neke od moguénosti:

Ruralni umetnicki centri

—> U njima se neguju ljubav prema
umetnosti i talenti koje deca i
mladi imaju

—> uz pomo¢ umetnika, u ovakvim
centrima deca i mladi mogu sli-
kati, vajati, praviti predmete sa
upotrebnom vrednos$éu i usavr-
Savati svoje vestine

—> U ovim centrima mogu se organi-
zovati likovne kolonije

—> sve aktivnosti se odvijaju u bli-
skom dodiru sa prirodom

Ruralni centri za reciklazy

— u njima se kroz reciklazu podize
svest o znacaju ocuvanja Zivotne
sredine

— od predmeta za reciklazu mogu
se praviti umetnicka dela; tako se
uz ekolosku svest neguje i krea-
tivnost
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Ruralni ekoloski centri

—> U njima se podiZe svest o znacaju
o€uvanja prirode, znacaju kori-
S¢enja obnovljivih izvora energi-
je, smanjenju zagadenja itd.

— sve aktivnosti koje se izvode u
ovim centrima pomazu da se oCu-
va Zivotna sredina, bilo da se pra-
ve kreme od prirodnih sastojaka,
brine o pijacoj vodi, prave mini-
vetrogeneratori ili demonstriraju
mogucnosti solarnih ploc¢a

Ruralni avanturisticki centri

— u njima deca i mladi kroz avantu-
ru uce vestine snalazenja u priro-
di i prirodne zakonitosti

—> aktivnosti u ovakvom centru ra-
zvijaju i duh i telo, jer veéina njih
podsti¢e i fizicku aktivnost, a
integrisane su sa prirodom i ko-
riste prirodne materijale (drvo,
kamen)

— velikiizbor aktivnosti, od planina-
renja i orijentiringa, preko istrazi-
vanja biljnog i Zivotinjskog sveta
koji se moze iskoristiti za opsta-
nak u prirodi i u¢enja kako se pali
vatra, do potrage za odredenim
predmetom do koga se dolazi re-
Savanjem zagonetki






(entar otkrica

—> za decu i mlade svih uzrasta

— ovi centri pruzaju deci i mladima
mogucnosti za istrazivanje i uce-
nje u razli¢itim oblastima kroz
programe koji imaju teorijski i
prakti¢ni deo

—> pored obrazovnih, centar ima i
zabavne aktivnosti

— centar moze imati jedan ili vise
objekata, a opremljen je tehni-
kom i tehnologijom potrebnom
za sprovodenje aktivnosti kojima
se bavi

—> ovakvi centri mogu da organizu-
ju arheoloske ili konzervatorske
aktivnosti, istraZivanje prirode,
istorije i kulture, istrazivanja iz
oblasti prirodnih nauka i izvode-
nje eksperimenata



—> za decu i mlade svih uzrasta, po- — mogucnosti:

sebno za uzrast od 7 do 15 godina —> centar za zimske sportove

—> ovi centri mogu nuditi raznovr- —> centar za sportove na vodi
sne sportsko-rekreativne aktiv- —> Sumski avanturisti¢ki centar
nosti, prilagodene resursima koji za ekstremne sportove
postoje u lokalnoj sredini —> u ovakvim centrima treba da po-

— oni mogu nuditi razli¢ite progra- stoje aktivne i pasivne zone, jer u
me oporavka, klimatskog borav- ponudi mora postojati i mogu¢-
ka, odmora i rekreacije nost za odmor, zabavu, ucenje i

uZivanje
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Hako uspostaviti i razviti uslugy
detjeq i omladinskog turizma

Pripremu za uspostavljanje i razvoj usluga decjeg i omladinskog turizma mo-

Zzemo podeliti u tri faze.

1.

Ukoliko ste zainteresovani za orga-
nizaciju usluga decjeg i omladinskog
turizma i Zelite da ga pokrenete, naj-
pre morate razmotriti ideju koju Zeli-
te da ostvarite.

Zatim analizirajte moguénosti za
njenu realizaciju, tj. utvrdite da i
postoji potreba za takvom uslugom,
odnosno da li postoje odgovarajuci
resursi i objekti.

U procesu analize ideje veoma je
vazno razmotriti ekonomske i finan-
sijske efekte, i one koji se odnose na
lokalnu sredinu (pruzaoca usluga) i
one koji se odnose na potencijalne
korisnike. U okviru ove analize treba
utvrditi da li u vasoj okolini postoje
slicne ili iste usluge i kakvi su njihovi
efekti.
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2.

U ovoj fazi pripremite programsku
ponudu uzimajuéi u obzir dva fak-
tora: a) potrebe potencijalne grupe
korisnika koju Zelite da privucete i b)
mogucnosti lokalne sredine.

Ukoliko se organizuju obrazovni pro-
grami, njih treba uskladiti sa propi-
sanim ciljevima i zadacima oblika
i modela koji su definisani za odre-
dene uzraste. Ukoliko se organizuju
programi koji nisu direktno vezani za
realizaciju nastavnog programa, de-
finiSu se ciljevi i sadrzaji koji vaze za
svaku uslugu ove podgrupe ruralnog
turizma.

PredloZeni programi moraju ispu-
njavati sve utvrdene karakteristike
usluga decjeg i omladinskog turizma
i moraju biti usaglaseni sa svim pro-
pisima i normativima koji vaze za re-
alizaciju turistic¢kih usluga (postojece
propise potraZite na internet strani-
cama koje se navode na kraju ovog
izdanja).



Ukoliko uspesno realizujete sve ko-
rake u prve dve faze, ispuniéete sve
preduslove da napravite organizaci-
onu strukturu usluge i zapocnete sa
njenom realizacijom.

Uporedo s ovim razvijajte komplet-
nu promotivnu aktivnost.

Da bi se obezbedio i odrzavao kvali-
tet usluge, neophodno je da stalno
pratite i razvijate uslugu (tako cete
znati gde se javljaju problemi, $ta su
slabosti i na koji nacin moZete da ih
prevazidete).

veoww wveoww wveoww veoww
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Saveti

Koristite resurse

ha hajbolji mogudi hain!

Koristie sve ono sa ¢im raspolaZete!
Ono Sto za vas predstavlja svakod-
nevicu za nekog drugog predstavlja
jedinstveno iskustvo. Takode, znanja
i vestine koje se u vasoj okolini po-
drazumevaju za nekog drugog pred-
stavljaju citavo bogatstvo.

Koristite resyrse
u stare i hove svrhe!

Kombinujte tradicionalno i moder-
no! Spoj iskustva i inovativnosti uvek
urodi plodom.

Budite kreativni!

Pustite masti na volju! Pokusajte da
budete originalni i osmislite progra-
me zbog kojih ¢e mladi turisti poZe-
leti da se vrate kod vas.

Saraduite s drugimal

Ako iskoristite moguénosti koje nude
drugi pojedinci i institucije u vasem
kraju, vasa ponuda biée kvalitetnija
i privlacnija.

Usavrsavajte svoja zhanja

[ svoje usluge!

Stalno poboljsanje kvaliteta ponude
jedini je siguran put ka uspehu.
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Predlog za obeleZavanie

lako decji i omladinski turizam u Srbiji, kako je vec receno, nije definisan kao
posebna turisticka kategorija i ne postoji zvani¢no usvojen sistem obeleza-
vanja destinacija odnosno mogucénosti i sadrzaja koje one nude, evo predlo-
ga kako bi se to moglo uraditi.*
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Dediji i omladinski turizam

Postojanje smestaja

Moguénost ishrane

Moguénost postavljanja Satora

Pristupacnost za osobe
sa invaliditetom

Prilagodenost Skolskim grupama

Prilagodenost porodicnom odmoru

Upoznavanje sa prirodom
(predeo, ambijent)

Upoznavanje sa biljnim
i Zivotinjskim svetom

*ovaj vid obelezavanja usvojen je u okviru
zajednickog programa Ujedinjenih nacija
,Odrzivi turizam u funkciji ruralnog razvoja“

Upoznavanje sa seoskim
domadinstvom

Upoznavanje sa tradicionalnim
seoskim nacdinom Zivota i kulturnim
nasledem?

Upoznavanje sa ekologijom

Organizovanje kreativnih radionica

Postojanje biblioteke

Blizina prirodnih i kulturnih dobara
(nacionalni parkovi, spomenici i sl.)

Postojanje pesackih
i biciklistickih staza

Postojanje prostora
za bavljenje sportom

Jahanje

Y(mitovi, legende, tradicionalne
igre, tradicionalne vestine i sl.)
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www.srbija.travel
www.facebook.com/turisticka.organizacija.srbije

Saizdavac

UNICEF Srbija

Svetozara Markovi¢a 58, Beograd

Tel: +381 11/3602-100

Fax: +381 11/3602-111

E-mail: belgrade@unicef.org
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